HARMONIA - Domov socialnych sluzieb Ev. ¢
a zariadenie pre seniorov Strazske KP01/2021

Krizovy plan Strana 1 z 20
- Interny dokument -

Krizovy plan
pri riadeni ¢innosti zameranych na predchadzanie vzniku
a Sireniu Covid-19, resp. inych prenosnych ochoreni

Verzia 04 Platna od 01.10.2021

Revizia 01 Platna od 23.05.2022 | Schvalil

Pocet vytlackov | 03 Vytlacok €. 01

Vypracoval Posudil Schvalil
Meno Mgr. Dagmara Janokova Interny krizovy tim Mgr. Viera DzurjaSkovi
Funkcia Manazér kvality Riaditel’ zariadenia
Datum 01.10.2021 01.10.2021 01.10.2021
Podpis




HARMONIA - Domov socialnych sluzieb Ev. &.
a zariadenie pre seniorov Strazske KP01/2021

Krizovy plan Strana 2 z 20
- interny dokument -

Obsah
1  VYTVORENIE KRIZOVEHO PLANU INTERNYM KRiZOVYM TIMOM POSKYTOVATEDLA
SOCIALNYCH SLUZIEB

1.1 Ucel a zaviznost’ krizového planu

1.2 Interny krizovy tim

1.2.1 Cinnosti krizového timu

1.2.2 Systém komunikacie

1.2.3 Informac¢na povinnost’ zamestnancov

2 OPATRENIA POSKYTOVATELA SOCIALNYCH SLUZIEB

2.1 Sledovanie aktualnych informacii

2.2 Vseobecné usmernenia zamerané na osobni prevenciu

2.3 VSeobecné zasady pre prevenciu vzniku a Sirenia prenosnych ochoreni

A & & & 1 it A A W W

2.4 Pravidla prevencie a kontroly infekcii a Specialne preventivne opatrenia v prevadzke...........ccceeerunes

2.5 Vstup osob do prevadzky socialnych sluZieb, navstevy

~

o

2.6 Starostlivost’ 0 zamestnancov a d’alSie osoby podiel’ajice sa na starostlivosti o prijimatel’ov
socialnej sluzby

2.6.1 Supervizia

2.7 Personalny manaZzment v mimoriadnej situacii

2.7.1 Hygienicko-epidemiologicka starostlivost’ 0 zamestnancov

2.7.2 Prijimanie novych zamestnancov

2.8 Organizacia odbornych ¢innosti v pripade karantény

2.9 Organizacia obsluZnych ¢innosti

3 VALIDACIA KRIZOVEHO PLANU A VALIDACIA ORGANIZACNYCH AJ ODBORNYCH
POSTUPOV

4 NARABANIE S ODPADOM
5 STAROSTLIVOST O MRTVE TELO A POHREB
6 ZDRAVOTNA STAROSTLIVOST

6.1 Sledovanie zdravotného stavu so zameranim na priznaky

6.1.1 Bariérové OSE-OPA techniky

6.2 Zabezpecenie a pouZivanie ochrannych pomécok

6.2.1 Duchovna starostlivost’

6.2.2 Kultirno spolo¢enska pomoc
7 OBMEDZENIA ZAKLADNYCH PRAV A SLOBOD, KARANTENA
8 ZAVERECNE USTANOVENIA

Zoznam pouzitych skratiek

Zoznam priloh

11
11
11
12
12
13

13
14
14
14
14
14
15
15
15
15
16
17
18



HARMONIA - Domov socialnych sluzieb Ev. &.
a zariadenie pre seniorov Strazske KP01/2021

Krizovy plan Strana 3 z 20
- interny dokument -

1 VYTVORENIE KRIZOVEHO PLANU INTERNYM KRIiZOVYM
TIMOM POSKYTOVATELA SOCIALNYCH SLUZIEB

1.1 Ucel a zaviznost’ krizového planu

Krizovy plan je vytvoreny za tcelom prevencie a zvladania krizovej situdcie v suvislosti
s epidemiologickou situdciou, av§ak vzh'adom na svoj obsah a popisané ¢innosti moZze byt
pouzity aj v ostatnych mimoriadnych situdcidch zapriinenych Sirenim a vznikom inych
prenosnych ochoreni.

Tento krizovy plan je zavidzny pre vSetkych zamestnancov zariadenia Harmonia — DSS
aZpS Strazske pri koordincii Cinnosti zameranych na zvladnutie mimoriadnej situicie
prostrednictvom interného krizového timu (menovaci dekrét interného krizového timu je
prilohou KP_01)

Krizové riadenie je Specidlnou manazérskou funkciou, ktord je zamerand na riadenie
organizacie v pripade krizy, na pripravu na krizové situicie a ich prevenciu. Ak sa organizicia
ocitne v krizovej situécii Statutdr ur¢i ¢lenov interného krizového timu, ktory vypracuju
krizovy plan a nasledne sa nim organizicia zacina riadit. Systémovo cielenou realizdciou
krizového planu sa zabezpeCuje ochrana a bezpecnd prevadzka organizicie v mimoriadnej
situacii (v nidzovom stave).

Terminoldgia je uvedena v prilohe KP_02.

Proces krizového planovania obsahuje tieto fizy:

1 Stanovanie cielov na dosiahnutie poZadovanej urovne bezpecnosti a ochrany prijimatel'ov
soc. sluzieb (d’alej len PSS), zamestnancov, majetku organizacie, ekonomickej rovnovahy
a organizacnej celistvosti v $pecifickom prostredi.

2 V pripade ohrozenia vzniku a Sirenia prenosného ochorenia sui v organizicii prijimané
preventivne opatrenia a dlohy, ktoré si uvedené v Zaznamoch z porad a Prikazoch riaditel'a
Interny krizovy tim vyberd opatrenia alebo stanovuje optimilne poradie udloh na
dosiahnutie ciel'ov krizového riadenia.

3 Pri kazdom stanovovani preventivnych opatreni sleduje IKT dopady zvoleného opatrenia na
kvalitu Zivota, zdravie a bezpecnost’ prijimatel’a socialnej sluzby aj zamestnancov (v zmysle
ustanoveni prilohy €. 2 zdkona o socidlnych sluzbéch, kritéria podmienky kvality €. 2.6. —
Register obmedzeni)

4 Organizacia ma vypracované odborné/pracovné postupy a alternativne postupy, ktorymi
napliia stanovené ciele.

5 Vypracovany a aktualizovany krizovy plan - IKT vramci porad vyhodnocuje stanovené
ulohy, opatrenia a v pripade potreby krizovy plan zmeni.

6 Vrcholovy manaZment na pracovnych poradich rozvija u svojich zamestnancov usudky o

ucinku navrhnutych opatreni a tilohach, ktorymi zabezpecuje bezpecnost’ PSS, zamestnancov

ako aj ekonomicku stabilitu.

v To znamend Ze v rdmci pordd vedud ¢lenovia IKT diskusiu k navrhovanym opatreniam,
ktoré sa zbierajui od vSetkych zamestnancov a inych relevantnych zainteresovanych strén,
ktorymi sd najmi rodina, dodévatelia, izemne prisluny krizovy §tab, zriadovatel', RUVZ
apod.

Z porady IKT organizicia vedie zdznamy.

7 Uskuto¢niovanie krizového planu.
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Statutirny zéastupca krizové riadenie vyhlasuje na pracovnej porade ainformuje vietky
dotknuté osoby prostrednictvom veducich pracovnikov.

1.2 Interny krizovy tim

1) Pri uréeni interného krizového timu sa stanovi as odkedy a dokedy je IKT uréeny. Cas
trvania timu modZe byt ohranieny diatumom, alebo viazany na udalost’ (napriklad
ukonCenie mimoriadnej situdcie, pominutie ohrozenia apod.). Okrem konkrétne
vymenovanych ludi sa ur¢i vedici krizového timu ajeho zastupca. TaktieZ sa urci
minimalna peridda zasadania krizového timu.

2) V pripade nepritomnosti vedicej/vediceho IKT v plnom rozsahu zastupuje zastupca/kyna
veducej/vediceho IKT. V pripade nepritomnosti ostatnych clenov krizového timu, ich
zastupcu ako aj rozsah zastupovania ur¢i veduca/i krizového timu, resp. jej/jeho
zéastupkyna/ca.

3) Krizovy tim sa stretdva jedenkrat denne alebo podla potreby. Zo stretnutia sa vystavuje
zaznam, ktory obsahuje det ahodinu stretnutia IKT, menovite pritomnych clenov,
konStatovania stavu ktory sa na stretnuti riesi, opatrenia a ulohy.

1.2.1 Cinnosti krizového timu

IKT vykonava nasledovné ¢innosti:

1 Vypracovanie Dokumentu postupu k rieSeniu mimoriadnej udalosti (priloha KP_03).

2 Pravidelné stretnutia k aktudlnej situdcii v zariadeni so zameranim na tvorbu
a vyhodnocovanie preventivnych opatreni so zdznamom.
Organizuje: Veduci IKT

3 Denny monitoring vyvoja situdcie v organizicii alebo regidne, v SR a zahranici
a informovanie IKT na dennom stretnuti
Vykondva: Vedici IKT

4 Vedenie a koordinovanie komunikédcie so zamestnancami, PSS, rodinnymi prisluSnikmi
a ostatnymi relevantnymi zainteresovanymi stranami podl’a aktudlneho rozdelenia.
Vykonéva: ¢lenovia IKT podl'a pridelenych oblasti

5 Stanovenie (vyber) cinnosti odbornych procesov a ich koordinicia so zameranim na
prevenciu vyskytu prenosnych ochoreni av pripade ich vyskytu so zameranim na
zniZovanie dopadov infekcie. Vid’ bod 2.8. Organizicia odbornych procesov (Cinnosti) v
pripade karantény.

Vykondva: IKT, vlastnici prislu§nych procesov alebo zamestnanci zodpovedni za odborné
¢innosti.

6 Stanovenie (vyber) aktivit obsluZnych procesov resp. aktivit obsluZznych Cinnosti a
ich koordinacia v obdobi krizovej situicie a vyhodnocovanie obsluznych procesov
(¢innosti) so zameranim na dodrZiavanie opatreni hygienicko epidemiologického
planu.). Vid bod 2.9. Organizicia obsluznych procesov (Cinnosti) v pripade
karantény.

Vykonava: IKT, vlastnici procesov alebo zamestnanci zodpovedni za ¢innosti

7 Vedenie diskusie o uc¢inkoch navrhnutych opatreni, o rizikovych oblastiach a dlohach, ktoré
zabezpecia bezpecnost’ prijimatelov, zamestnancov, komunikéciu s rodinnymi prislu§nikmi
a verejnostou.




HARMONIA - Domov socialnych sluzieb Ev. &.
a zariadenie pre seniorov Strazske KP01/2021

Krizovy plan Strana 5 z 20
- interny dokument -

Riadi: Veduci IKT

8 Vyber najlepsich opatreni s prihliadanim na efektivnost’ a hospodarnost’ zdrojov zariadenia
(organizécie).
Vykonava: IKT s vlastnikmi procesov alebo zamestnancami zodpovednymi za ¢innosti

9 Uprava krizového planu na sledovanie vybranych opatreni alebo uréeného poradia tiloh na

dosiahnutie Specifickych cielov.
Vykondva: IKT

10 Realiz4cia krizového planu.
Vykonéva: zamestnanci podl'a pridelenia jednotlivych opatreni a tloh.
11 Ukoncenie krizového riadenia.

Vykonava: Statutdrny zastupca organizdcie prehldsenim a zapisom z porady IKT. O
ukonceni krizového riadenia sd informovani vSetci zamestnanci, PSS, rodinni prislusnici,
ako aj d’alSie zainteresované strany.

1.2.2 Systém komunikacie

1) Komunikidciu so zamestnancami na jednotlivych usekoch zabezpecuju riadiaci
zamestnanci, ktori si zaroven clenmi IKT. Komunikécia prebieha formou osobnou,
telefonickou, mailovou, prostrednictvom informacnych tabul v interiéri prevadzky a
internymi formami hlaseni.

2) Komunikicia medzi ¢lenmi IKT je zabezpeCovana osobnou formou pri pravidelnych
stretnutiach, telefonickou a mailovou.

3) Komunikécia s prijimate'mi ohl'adom vzniknutej situdcie prebieha denne prostrednictvom
inStruktorov socidlnej rehabilitacie a to primeranym spdsobom.

4) Komunikdcia s pribuznymi a ostatnymi zainteresovanymi stranami a verejnostou je
zabezpetovana prostrednictvom kontaktnych osdb (socidlni pracovnici, vedica OSE-OPA
starostlivosti, riaditel ZSS) ato formou telefonickou, prostrednictvom socidlnych sieti,
listovou koreSpondenciou, sikromné mob. telefény. Mena a telefénne Cisla kontaktnych
0s0b st uverejnené na webovej stranke zariadenia.

5) Komunikaciu s médiami vedie vyhradne riaditel’/ka, resp. nou povereny zamestnanec.

1.2.3 Informa¢na povinnost’ zamestnancov

1) Informacnd povinnost’ zamestnancov v sivislosti s opatreniami na predchadzanie vzniku
a Sirenia prenosného ochorenia upravuje pisomné nariadenie riaditel’a/ky zariadenia.

Ostatné informéicie upravuju pisomné informacné pokyny, ktoré si zverejnené
prostrednictvom vyvesnej tabule pre prijimatel'ov, alebo si osobne odkomunikované s
prijimatel'mi socialnej sluZby.

2) Informacnd povinnost zamestnancov vo vztahu k predchiddzaniu vzniku a Sirenia
prenosnych ochoreni je zabezpeCovanid podla aktudlnych informacii / usmerneni
zverejnenych na stranke Regionalneho uradu verejného zdravotnictva Slovenskej republiky:
www.uvzsr.sk; na strinke MPSVR SR: www.employment.gov.sk; na strdnke Ministerstva
zdravotnictva: www.mzsr.sk; na stranke www.korona.gov.sk(napr. informacna povinnost’ o
cestovatel'skej anamnéze...).
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2 OPA[RENIA POSKY['OVAIE’A SO TALNY(['H SLUZIEB

2.1 Sledovanie aktualnych informacii

Statutirny zéstupca / poverend osoba krizovym riadenim denne sleduje aktudlne

informacie zverejnené na stranke Regiondlneho uradu verejného zdravotnictva Slovenskej
republiky: www.uvzsr.sk; na strinke MPSVR SR: www.employment.gov.sk; na stranke
Ministerstva zdravotnictva: www.mzsr.sk; na strainkewww.korona.gov.sk.

2.2 VSeobecné usmernenia zamerané na osobni prevenciu

1 Umyvat’ si ruky ¢asto mydlom a vodou najmenej 20 sekiind. Ak nie je k dispozicii mydlo a
voda, treba pouzit' dezinfekény prostriedok na ruky na baze alkoholu. Na utieranie rik
pouzivat’ jednorazové papierové utierky.

2 Nedotykat sa o¢i, nosa a ust, koronavirus sa mdzZe preniest’ kontaminovanymi rukami.

3 Zakryvat si nos a usta pri kaSlani a kychani jednorazovou papierovou vreckovkou a
nasledne ju zlikvidovat’.

4 Vyhybat® sa blizkemu kontaktu s I'ud’'mi, ktori javia priznaky nadchy, chripky, alebo iného
prenosného ochorenia.

5 DodrZiavat” vzdialenost’ najmenej dva metre medzi vami a kymkol'vek kto kasle, kycha,
alebo ma iné prejavy infekéného ochorenia.

6 Ak ste chory, kontaktovat’ svojho oSetrujiiceho lekara, ktory urci dal$i postup liecby, doma
na l6Zku sa z ochorenia lie€it’ v samostatnej izbe.

2.3 VSeobecné zasady pre prevenciu vzniku a Sirenia prenosnych
ochoreni

1 Vyhnut sa tzkemu kontaktu so suspektnou osobou na prenosné ochorenie.

2 Skratit’ pobyt v priestoroch, kde sa nachiddza velké mnoZstvo l'udi.

3 Casto si umyvat ruky teplou vodou a mydlom (najmi pri priamom kontakte s chorymi
alebo izolovanymi, pri ¢akani na vysledky v prostredi zariadenia socidlnych sluZieb alebo
ich okoli), ak mydlo s dezinfekénym ucinkom v davkovaci nie je dostupné. Ako dalsi
stupeni po umyti rik je vhodné pouzit’ dezinfekény gél na baze alkoholu.

4 Ucinnost umyvania rdk moZno zvysit pouzitim dezinfek¢ného mydla s virucidnym
uc¢inkom.

5 Zamestnanci zo vSetkych pracovnych ¢innosti si maji umyvat ruky:

v’ pred odchodom z domu,
v’ pri prichode do price,
v po pouiti toalety,
v’ po prestdvke a dennych pracovnych ¢innostiach, pred pripravou jedla a napojov,
v’ pred a po konzumdcii jedla a napojov, vritane desiat,
v" pred odchodom z prace,
v’ pri prichode domov,
v po kazdom priamom kontakte s chorym alebo izolovanym PSS.
6 NepouZzivat’ spolocné uterdky a predmety osobnej potreby.
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DodrZiavat’ zésady dezinfekcie povrchov v zmysle prevadzkového poriadku a po kaZdej
¢innosti, pri ktorej doslo ku ich kontaminécii a vetrat’.

2.4 Pravidla prevencie a kontroly infekcii a Specidlne preventivne
opatrenia v prevadzke

Vykonat’ informac¢né stretnutie pre prijimatel'ov socidlnych sluzieb (d’alej len PSS)

Podla potreby podavat’ PSS informécie o situdcii na zdklade ich psychického a fyzického
stavu.

Informacné stretnutie pre zamestnancov s poucenim o zasadach bariérovych technik
v suvislosti so starostlivostou o PSS, vykonavané podl'a potreby.
Povereny zamestnanec vykona pisomny zdznam o realizacii informacného stretnutia.

Vypracovany hygienicko-epidemiologicky rezim

v’ Aktualizovat’ plan pouZivania dezinfekénych prostriedkov so zameranim na pripravky
odporti¢ané k pouZivaniu v prevencii pred prenosnou chorobou.
v’ Aktualizovat’ plan a postup obmeny dezinfekénych prostriedkov

Ur¢it’ zodpovednu osobu, ktord bude zodpovedna:

v za kontrolu dodrZiavania hygienickych a preventivnych opatreni tykajdcich sa
prevencie Sirenia infekcie koronavirusu (vSetci veduici zamestnanci)

v’ za zabezpelenie materidlno-technického vybavenia na jednotlivych oddeleniach (vedci
hospodarskeho useku, vedica ITK)

v’ za vedenie evidencie zasob a odovzdavanie informéacii o stave zasob na IKT (veddci
hospodarskeho dseku)

v" za vykon kontroly dodrZiavania $tandardov v OSE-OPA procese (hlavna sestra)

v’ Viest zéznam prevencie a dezinfekénych opatreni pred prenosnym ochorenim
a opatreni prostrednictvom dezinfekcie povrchov.

v" Priloha KP_04 ,Prevencia a dezinfekéné opatrenia s prostriedkami, ktoré obsahuji
aspon 60% etanolu prevadzkovy usek/upratovacky*

v" Priloha KP_05 ,Prevencia a dezinfekéné opatrenia s prostriedkami, ktoré obsahuji
aspoii 60 % etanolu tisek OSE-OPA starostlivosti*

v' Viest zéznam prevencie a dezinfekénych opatreni pred prenosnym ochorenim
a opatreni prostrednictvom germicidnych Ziari¢ov
OSE-OPA proces, zdznam vo formulari Ev.c. HP04.F21

AN

Denné meranie telesnej teploty a SpO2 prijimatelom a zamestnancom so zdznamom.
Priloha KP_ 6 a priloha KP_7

Vyhlasenie obmedzenia navstev alebo zakazu navstev na zaklade rozhodnutia RUVZ,
alebo v zmysle platného covid automatu alebo semaforu Pandemického pldnu MPSVR
SR alebo inych platnych usmerneni.

V zmysle prava na utvorenie podmienok na zabezpecenie kontaktu so zvolenou osobou
m4i prijimatel’ socidlnej sluzby prdvo na zabezpecenie osobného kontaktu, pisomného
kontaktu alebo elektronického kontaktu s osobou, ktord si sdm urci, najmi na tucel
ochrany jeho prav a pridvom chranenych zaujmov, nadvédzovania a udrZiavania
socidlnych vizieb s rodinou a komunitou a udrZiavania partnerskych vzt'ahov.
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Zakladné predpoklady pre zabezpecenie su nasledovné :

v identifikdcia osoby s ktorou chce prijimatel’ v tejto mimoriadnej situdcii udrziavat
kontakt,

v' zabezpeCena moznost telefonického volania pre prijimatela, ktory nema mobilny
telefon, tablet, notebook alebo pocitac,

v’ zabezpeCena mozZnost' odnasky a donéasky posty a veci osobnej potreby a spotreby.
Rovnako je nutné zabezpeCit mozZnost napisat’ list alebo precitat’ list zvolenym
pracovnikom, ktory v tomto pripade musi byt pouceny o listovom tajomstve, nakol'’ko
jeho dodrziavanie je sicast'ou zdkladnych prav a slobdd a postového poriadku.

v zabezpeCena moznost’ vyuzit' poéita¢ s internetovym pripojenim.

10

Docasné obmedzenie pohybu prijimatePov - Zaviest obmedzenie pohybu
prijimatelov socialnej sluzby mimo zariadenia.

v' Toto obmedzenie sa dotyka priava na slobodny pohyb, nenaruSovanie osobného
priestoru prijimatela a prava podielania sa prijimatela na urcovani Zivotnych
podmienok v zariadeni.

v' Vpride obmedzenia pohybu prijimatelov sa ur¢i pisomny postup persondlu v
mimoriadnych situdcidch a Cinnosti spojenych s rieSenim neStandardnej situacie. O
postupe musia byt informovani vSetci zamestnanci organizacie, prijimatelia a osoby s
ktorymi udrziavaji prijimatelia osobny kontakt. O informovani je vedeny pisomny
zaznam.

v' Ak ide o prijimatela, ktory z dovodu svojej diagnézy nevie pochopit’, alebo odmieta
novy postup, trpezlivo a primeranym sposobom ho realizovat’ takym spdsobom, aby sa
prijimatel’ v dosiahnutel'nej miere adaptoval na obmedzenia. Napr. informacia o
prebiehajuicich opatreniach moéZe byt spracovana v l'ahko CitateI'nom texte.

v" Pocas trvania mimoriadnej situdcie persondl podla aktudlnej situécie validuje postup
docasného obmedzenia a vyhodnocuje jeho primeranost’ a opodstatnenost’.

v’ Statutirny zastupca / osoba poverena krizovym riadenim denne sleduje aktuilne
informécie zverejnené na stranke Uradu verejného zdravotnictva Slovenskej republiky:
www.uvzsr.sk; na stranke MPSVR SR: www.employment.gov.sk; na strdnke
Ministerstva zdravotnictva: www.mzsr.sk; na strinke www.korona.gov.sk.

11

Docasné opustenie zariadenia PSS z dovodu lekarskeho vySetrenia so sprievodom.

v' 'V pripade, Ze je potrebné odborné vysetrenie, odborny zékrok, operacia, alebo ak
lekar/nemocnica potvrdia potrebu navstevy prijimatela v nemocnici, veduca sestra
pouci sprevadzajuicu osobu, ako aj prijimatel’a (ak je to moZné) o prevencii a postupe k
docasnému opusteniu zariadenia prijimatelov v sprievode zamestnanca (Priloha
KP_08)

v Ak je to mozné, odportic¢a sa vSetky vySetrenia a navStevy u lekdra presunit na
neskorsie obdobie a zabezpecit' konzultacie s lekdarom cez elektronickd komunikaciu.
Tieto presuny terminov vykonat’ aZ po zaznamenanej konzulticii s lekdrom a zdznam
zalozit' do dokumentacie prijimatel’a.

v' Akiitne stavy prijimatel'ov nad’alej rieSit’ prostrednictvom ZZS. Vsetky pokyny ZZS je
nutné zaznamenat a uloZit’ do prislusnej dokumentéacie.

12

v' Vsetci zamestnanci pouZivaji v prevddzke nariadené OOPP podla aktudlnych
informéicii zverejnenych na strdnke Regiondlneho tdradu verejného zdravotnictva
Slovenske] republiky: www.uvzsr.sk na  stranke = MPSVR  SR:
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v

www.employment.gov.sk ; na stranke Ministerstva zdravotnictva: www.mzsr.sk , na
stranke www.korona.gov.sk

Priloha KP_09 - Minimélne poZiadavky na osobné ochranné pracovné pomdcky

2.5 Vstup osob do prevadzky socidlnych sluzieb, navstevy

v

Statutarny zastupca v oddvodnenych pripadoch (napriklad u opravira v pripade
poruchy, dodavatela, externého zamestnanca, v pripade potreby zaSkolenia a
vzdelavania persondlu, duchovného a pod.) moZze umoznit vstup do prevadzky inym
osobam. Osoba je poucena o zasadiach pohybu v prevadzke.

Tieto osoby st skontrolované na priznaky s podozrenim na prenosné ochorenie.

Tieto osoby musia byt vybavené osobnymi ochrannymi prostriedkami v zmysle
aktudlnych usmerneni RUVZ.

Povereny pracovnik vypracuje postupy pre zabezpecenie navStev. Zariadenie ma
vypracovany: ,,Plan arezim navstev“, ktory je sicastou ID - Dokumentu postupu
spoluprace s rodinou po¢as pandémie z dovodu rizika sociélnej izolacie HPO1

v

O kaZdej navsteve v zariadeni sa vedie zdznam v Knihe navStev

2.6 Starostlivost’ 0 zamestnancov a d’alSie osoby podielajice sa na

starostlivosti o prijimatel’ov socialnej sluzby

v

Zamestnanci, ktori sa podiel’aji na ochrane Zivota ohrozenych skupin si vyZaduji vyssiu
pozornost’, ale aj starostlivost’ v oblasti ich fyzického aj psychického zdravia. Je
dolezité, aby sa pri organizovani pracovnych &innosti zamedzilo vyhoreniu, ako aj
psychickému vy€erpaniu z dovodu zdvaznych psychickych stresorov, ako aj z dovodu
fyzicky naro¢nej prace.

Préca pri mimoriadnych udalostiach vZdy nanovo konfrontuje zamestnancov s pocitmi
vlastnej bezpec€nosti a ohrozenia svojich najbliz§ich. Denné stretnutia s utrpenim, alebo
s bolestou ¢i zomieranim si vyZaduje fyzické aj psychické sily, ktoré je potrebné
docerpat’.

Preto IKT priebeZzne vyhodnocuje fyzicky aj psychicky stav zamestnancov a zaroven
navrhuje striedanie zamestnancov ako aj jednotlivych timov podl'a aktualneho fyzického
aj psychického stavu.

V pripade, Ze IKT vyhodnoti, Ze je potrebné zabezpecit' nové pracovné sily, modze
vyuzit’ a) zamestnancov zo zaloznych timov,

b) zamestnancov z inych/d’alsich socialnych sluZieb,

¢) dobrovolnikov,

d) novych zamestnancov

V zariadeni sa pravidelne vyhodnocuje persondlne zabezpe€enie (personilna a mzdova
pracovnicka) a spolu s vedicimi pracovnikmi vyhodnocuje vytazZenost aktuilnych
persondlnych zdrojov z pohl'adu vykonov, ktoré sa musia zabezpecit'.

V pripade, Ze sti¢asny persondl nedokdze zabezpeCovat’ nevyhnutné ¢innosti, ur¢i IKT
profesie a pocet pracovnikov, o ktorych poziada Statutdrny zastupca iného poskytovatel'a
s rovnakym druhom sociélnej sluzby, alebo poskytovatela socialnej sluzby, v ktorej su
vykondvané rovnaké Cinnosti, ktoré je potrebné prevziat' a to v sucinnosti so svojim
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zriad’'ovatel'om alebo miestne prislusnym krizovym Stabom.

V pripade deficitu zamestnancov pocas trvania mimoriadnej udalosti je potrebné
zabezpeCit' prevadzku minimédlne jednym riadiacim pracovnikom (internym/alebo
externym) a odbornym socidlnym pracovnikom, odbornymi pracovnikmi pre
osetrovatel'skd a opatrovatel'skud starostlivost’ (internymi/externymi pracovnikmi) podl'a
aktualneho zdravotného stavu, poctu prijimatelov socidlnej sluzby a zavaznosti situécie.
V pripade, Ze poskytovatel’ socidlnej sluzby nevie zabezpecit' vlastnymi prostriedkami
bezpecnd prevadzku zaSle na OKMB MPSVR SR v zmysle Pandemického plinu
pisomne (mailom) Ziadost’ o intervenéni pomoc MPSVR SR pri zvladani mimoriadnej
udalosti.

Priloha Pandemického planu ¢. 8.2: ,Ziadost o intervenéni pomoc MPSVR SR pri
zvladani mimoriadnej udalosti.* Na stridnke: www.employment.gov.sk

IKT vyhodnocuje mozZnost’ tcasti dobrovolnikov a aktuilnu potrebu dobrovolnikov,
pricom vopred stanovi pre dobrovolnikov cinnosti, ktoré budd moct’ dobrovolnici
vykondavat’

Riadenim dobrovolnickej €innosti poveri zodpovednd osobu, ktorda mé nastudovany
(alebo si nastuduje) zakon ¢. 406/2011 Z. z. o dobrovolnictve. Tato zodpovedna osoba
zabezpeci:

e pripravu a podpisanie Zmluvy o dobrovolnickej ¢innosti,

* zaskolenie dobrovol'nika (BOZP — moZnost’ aj Online),

* priradenie dobrovol'nika k svojmu mentorovi, ktory ho zaskoli k pridelenym tloham.
Osoba zodpovedna za dobrovol'nika spolu s mentorom vedie prisluSnd dokumentaciu,
ak si ju vyzaduje pridelenda ¢innost. Osoba zodpovednd za dobrovolnikov podava IKT
hlasenia o ¢innostiach dobrovolnikov.

Ak je potrebné zabezpeci pre dobrovol'nikov aj ubytovanie.

Organizacia zabezpecuje stravovanie pre dobrovol'nika v zmysle Zdkonnika prace.

ANENEN

Pre internych zamestnancov zotrvavajucich v krizovej sluzbe v pripade vyhlasenia
karantény je vypracovany Zoznam odporic¢aného osobného vybavenia, ktoré si mozu
priniest’ so sebou. Priloha KP_10

V pripade karantény prevadzky, v ktorej nie je psycholdg, pre upokojenie prijimatel’ov,
ich rodin a samotnych zamestnancov mdZe §tatutdrny zastupca v ramci podania Ziadosti
o intervenénd pomoc MPSVR SR pri zvlddani mimoriadnej udalosti poZiadat' o
psycholdga, alebo psychologickii pomoc formou telefonickou, alebo online.

Zariadenie zabezpe¢i dostatok casu na kontakt s pribuznymi zamestnancov cez
komunikaéné prostriedky.

KaZzdy vedidci zamestnanec pozorne sleduje fyzicky a psychicky stav svojich kolegov.
Plati to aj opacne.

V pripade zvySenych negativnych emocii, alebo smiutku, ¢i tdzkosti u zamestnancov
nariadi Statutdr internd superviziu, alebo zabezpe¢i online externd superviziu
(individuélnu alebo skupinovi).
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2.6.1 Supervizia

Supervizia patri k zakladnym nastrojom na zvladanie mimoriadnych a kritickych udalosti
v starostlivosti o PSS pri vSetkych druhoch socidlnych sluzieb. VyuZiva sa v ramci
starostlivosti o zamestnancov. Supervizia modZe prebiehat’ individuilne, v time alebo v
skupine.

V case mimoriadnej situdcie je potrebné upozornit’ supervizora na preventivne a
hygienicko-epidemické opatrenia vopred. Timova supervizia a skupinovd supervizia musia
byt zvazené z dovodu zvySeného rizika infekCnosti. V pripade, Ze je vSak potrebna,
organizicia vytvori podmienky pre stretnutie. Ak supervidovani suhlasia, mdZe supervizor
vykonévat’ superviziu aj online. Nevyhnutym predpokladom je vSak dobrovolnost’ a suhlas
ucastnikov so superviziou. Plan sluZieb je vytvarany tak, aby sa pracovnici mohli zicastnit’
supervizie.

2.7 Personalny manazment v mimoriadnej situacii

1) Pravidla pre predchddzanie tazkosti u zamestnancov, ktori pracuji v mimoriadnej situécii /
v karanténe:
* Price na zmeny a dodrziavanie ¢asu na odpoc¢inok medzi nimi (idedlne ma jedna zmena v
krizovej praci trvat’ max. 6 hod., nasledovat’ ma odpocinok).
* Vyhradit’ ¢as a prostriedky na rozhovor s vlastnou rodinou, kolegami, (telefén, internet,
skype).
* Jasné vedenie.
* Relaxacné cvicenia.
* Vyjadrenie uznania od okolia.
 Volno po ukonéeni dloh (doleZité pre naGerpanie sil). Statutirny zastupca na zaklade
odporidcania IKT moZe ur€it’ aj striedanie zamestnancov k nacerpaniu sil prostrednictvom
prikdzaného (plateného) volna.
2) Vedici pracovnici sleduju varovné signily negativneho stresu, ktoré si uvedené v
dokumente Psychologické intervencie v krizovej situdcii (Priloha KP_11). Zaroven sa
snaZia pri kazdej prileZitosti vyjadrovat’ emo¢ni podporu zamestnancom.

2.7.1 Hygienicko-epidemiologicka starostlivost’ 0 zamestnancov

v" Monitoring klinickych priznakov infekéného ochorenia (meranie telesnej teploty, kasel...)
pred vstupom do prevadzky. Zamestnanci nastupuji do price len ak nemaji priznaky
respiratného/ infekéného ochorenia. DodrZiavaji vSeobecné zasady, ktoré pomahajui zabranit’
Sireniu respiracnych a inych virusov. Ak je u zamestnanca zistena zvySend teplota (nad 37°C)
je potrebné zamestnanca poslat’ domov do domadcej izol4cie a poucit’ ho, aby kontaktoval
svojho oSetrujiceho lekédra a nisledne informoval svojho nadriadeného o postupe, aky zvolil
jeho vSeobecny lekér.

v" Monitoring klinickych priznakov infekéného ochorenia (meranie telesnej teploty, kasel...)
pocas pracovnej doby. Ak sa u zamestnanca pocas pracovnej zmeny objavia priznaky
infek¢ného ochorenia (horucka, kasel’, staZzené dychanie, bolesti kibov, svalov, slabost’, tinava
...) zamestnanec odchadza do domacej izolazie, kontaktuje svojho oSetrujiceho lekéra, ktory
uréi d’ali postup; zaroveti je potrebné kontaktovat RUVZ a informovat ich o danej situdcii, a
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d’alej sa riadit’ ich pokynmi.

Sanitacno-dezinfekény program v karanténnych priestoroch zariadenia, ktory je sicastou prilohy
¢.3 (KP_03) - Postup k rieSeniu udalosti vyskytu Koronavirusu, resp. inych prenosnych ochoreni.

2.7.2 Prijimanie novych zamestnancov

v' Pre prijimanie novych zamestnancov sa pouZiji postupy v podmienke kvality 3.2
priloha €. 2 zakona ¢. 448/2008 Z. z.

v" Novy zamestnanec musi mat’ doklad o bezinfekénosti, prehlasenie o tzv. cestovatel'skej
anamnéze, vykonané epidemiologické vySetrenie s negativnym vysledkom
cestovatel'skej anamnézy, negativne vysledky testovania na koronavirus alebo
potvrdenie preukazujice kompletné zaockovanie

v" Novy zamestnanec je:
o Pouceny s opatreniami krizového riadenia a tohto planu. Vykonéava veduci IKT.
o ZaSkoleny pre dodrziavanie hygienického rezimu prevencie
o Je snim vykonany nécvik sprivneho pouZivania pridelenych OOPP a
preskisanie.
o Je s nim vykonané interné zaskolenie do ostatnych zasad BOZP a PO.
Tento postup plati aj pre dobrovol'nikov.

NN

Novoprijatému zamestnancovi je prideleny mentor, ktory okrem pracovného vykonu
a dodrziavania vSetkych opatreni sleduje aj jeho prejavy spravania a reakcii v krizovom
rezime.

v’ Prideleny mentor podiva IKT denne hldsenie o adapticii, spravani a dodrZiavani
vSetkych opatreni novoprijatého zamestnanca.

2.8 Organizacia odbornych ¢innosti v pripade karantény

1 v' 'V pripade karantény zariadenia je k dispozicii zoznam zamestnancov, ktor{ si ochotn{
zotrvat’ v krizovej sluzbe, t. j. v nepretrZitom pobyte v uzavretom objekte.

v' Zoznam zamestnancov je sticastou ,)Dokumentu postupu k rieSeniu udalosti vyskytu
Covid-19%, ktory je prilohou €. 3 tohto Krizového planu.

v Ukony OSE-OPA starostlivosti v izolaénej miestnosti HP04.F20/A

v’ Sledovanie priznakov u klienta s podozrenim na prenosné ochorenie | HP04.F20/B
v izola¢nej miestnosti

v’V prevadzke je spracovany Plan reprofilizicie 1670k, v ktorom su | Priloha KP_12
uvedené vytvorené izby, miesta a oddelenia pre rozsiahlejSiu izoléciu.

v" Schéma priorit pri poskytovani starostlivosti 0 PSS — ¢o neznesie | Priloha KP_13
odklad

v

V pripade karantény zariadenia, pri vykonavani sociilnej rehabilitécie,
budd aktivity prijimatelov rieSené operativne so zretelom na
individualny pristup. VSetky aktivity pre jednotlivcov, ¢i malé
skupiny budu realizované vyhradne len vo vymedzenych priestoroch
poskytovatela a bez icasti inych stran z vonkajSieho prostredia, podla
aktualnych obmedzeni vydanych RUVZ.
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2.9 Organizacia obsluznych ¢innosti

V pripade vypadku zamestnancov v kuchyni je zabezpecena externa firma pre nihradné
zabezpecenie dodavky stravy pre klientov.

Je vykonana kontrola skladovych zisob pre kuchyiiu, ktord zabezpecuje preklenutie
vypadku zdsobovania od dodavatel'ov.

V pripade karantény zariadenia a vypadku stravovania prostrednictvom dodavatel’skej
organizicie je vypracovany tzv. Krizovy tyZdenny jedalny listok (vid’. priloha KP_14),
v ktorom je maximdlny podiel trvanlivych surovin a jednoduchych jedal zostaveny zo
skladovych zésob.

Prijimatel’om, ktori nie st v nariadenej izol4cii bude strava podavani priamo na izbe,
aby sa predi$lo zdruZovaniu a mozZného Sirenia ochorenia.

Prijimatel'om v nariadenej izolacii bude strava poddvana na jednorazovych tanieroch s
jednorazovym priborom a poharom, a to priamo na izbe, v ktorej budi izolovani.
Celodenné stravovanie zamestnancov a pitny reZim zabezpeci pocas doby nevyhnutnej
karantény zamestnavatel’ na naklady zariadenia. Strava sa bude vydavat’ v jedalni.

V pripade vypadku technickych sluzieb — odvoz biologického a komunalneho odpadu,
bude nakladanie s uvedenym odpadom v krizovej situacii vykondvané nasledujicim
postupom:

A. Biologicky odpad bude uskladiiovany vo vreciach so zatahovacim uzdverom

a v nadobe s uzatvaratelnym vekom, ktora je umiestnena pred miestnostou uréenou
na karanténu (jednorazové obleCenie, biologicky odpad od PSS, pouZité
inkontinenéné pomdcky a pod.). Naplnené nddoby budd umiestnené v pivni¢nych
priestoroch zariadenia aZ do moZného odvozu biologického materidlu.

B. Komunalny odpad bude uskladiiovany vo vreciach, ktoré po naplneni kontajnerov

a v pripade kolapsu odvozu komunalneho odpadu, sa budd vyvazat’ do zadnej Casti
aredlu zariadenia na uréené miesto.

VALIDA IA KRIZOVEHO PLANU A VALIDA 1A
ORGANIZACNY[H AJ ODBORNY [ H POS IUPOV

v" Validaciu vykondva IKT na zéklade té¢innosti, vhodnosti a vykonatelnosti prijatych
opatreni.
v’ Validicia sa vykoniva neodkladne tieZ pri
o kaZdej zmene relevantnych zakonov alebo vydani nového zédkona
o kaZdej zmene relevantnych uzneseni vlady SR alebo vydani nového uznesenia
o kazdej zmene opatreni hlavného hygienika alebo pri vydani nového opatrenia
o na zéklade pokynov zriad'ovatel'a
v' O valid4cii sa vystavi zdznam a ka7d4 zmena sa popiSe tak, aby bolo zrejmé
o kakej zmene doslo
o odkedy je zmena platna
o kto zodpoveda za vykonanie zmeny
v Vyhl4senie o zmene sa vykoni neodkladne. Dotknuté osoby musia byt so zmenou
oboznamené preukaznym spdsobom a nesta¢i vSeobecné zverejnenie zmeny napriklad
na nastenke.
v' Ak je k zmene nutné vykonat preskolenie, vykona sa neodkladne a o preskoleni sa

vystavi zdznam.
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4 NARABANIE S ODPADOM

Poskytovatel socidlnej sluzby je povinny riadit’ sa zdkonom €. 79/2015 Z. z. o odpadoch
a o zmene a doplneni niektorych zdkonov, vyhlaskou MZ SR ¢. 553/2007 Z. z. ktorou sa
ustanovuju podrobnosti o poziadavkich na prevadzku zdravotnickych zariadeni z hl'adiska
ochrany zdravia a Prevddzkovym poriadkom poskytovatela schvalenym miestne prisluSnym
Regionalnym tradom verejného zdravotnictva.

5 SCAROSLIVOST O MR VE [lELO A POHREB

Socidlni pracovnici komunikuji v pripade potreby s rodinou a pom6Zu zabezpecit’ naleZitosti
spojené s umrtim prijimatel’a pocas karantény.

6 ZDRAVO!NA STAROSIILIVOST

Organizécia zabezpeCi oSetrovatel'ski a opatrovatel'sku starostlivost’ na zaklade vlastnych,
alebo odporticanych odbornych postupov.

6.1 Sledovanie zdravotného stavu so zameranim na priznaky

* Zamestnancov
* Prijimatel'ov socidlnej sluzby

A) Ak nie je podozrenie na prenosné chorenie
Odborny zamestnanec robi denny skrining PSS, sleduje zmeny zdravotného stavu
prijimatelov.

B) Ak je podozrenie na prenosné ochorenie

Priprava prostredia:

Odborny zamestnanec na zaklade zhodnotenia zdravotného stavu prijimatel’a spolu s d’alSim
personalom upravi prostredie miestnosti tak, aby vyhovovalo samotnému prijimatel'ovi, ale aj
odbornému a obsluznému persondlu. Ak prijimatel nema mobilny telefén, zabezpecuju
priradeni zamestnanci prijimatelovi moZnost’ telefonického hovoru, alebo videohovoru s jeho
pribuznymi.

Odborni pracovnici vykondvaji opatrovatel'ské a oSetrovatel'ské ukony, si povinni
postupovat’ podl'a vypracovanych opatrovatel'sko-osetrovatel'skych Standardov k jednotlivym
ukonom a su zodpovedni za dodrziavanie celého obsahu Standardu.

6.1.1 Bariérové OSE-OPA techniky

Cielom bariérovych opatrovatel'skych a oSetrovatel'skych technik je ochrana zdravia a
Zivota prijimatel'ov a to zabranenim Sirenia prenosnych ochoreni a zabranenim vzniku $irenia
prenosnych ochoreni. Zahfiiaji komplex opatrovatel'skych a oSetrovatel'skych technik
a bariérovy izola¢ny rezim, ktoré zabranujui prenosu prenosnych ochoreni.

Vyznamnu ulohu zohrdva dodrZiavanie protiepidemiologickych opatreni, dostatok
prostriedkov na opatrovanie a hygienicku starostlivost’.
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6.2 Zabezpecenie a pouzivanie ochrannych pomocok

Organizécia je povinna mat’ poc¢as vyhlaseného pandemického stavu alebo karanténnych
opatreni vytvorené zasoby na dva tyZdne pre

» Zamestnancov socialnych sluzieb

* Zamestnancov v ramci Narodnych projektov napr. komunitné centra, TSP

* Prijimatel'ov socidlnej sluzby

* Navstevy

6.2.1 Duchovna starostlivost’

Individudlna duchovna a pastordlna starostlivost o PSS je vykondvand aj pocas
pandemickej situicie alebo inych karanténnych opatreni na zdklade spoluprice s knazmi,
teologmi podl'a vopred dohodnutych pravidiel a dodrZiavania nariadeni RUVZ a zdravotného
stavu PSS.

6.2.2 Kultirno spolo¢enska pomoc

Zariadenie sleduje avyhladdva vramci kultdrno-spoloCenskej c¢innosti rozne dostupné
projekty, ktoré pomdhaji PSS skvalitnit' preZivanie ich volného casu, zvladnut lepSie
socidlnu izoléciu.

7 OBMEDZENIA ZAKLADNY 'H PRAV A SLOBOD, KARAN[ENA

Docasné obmedzenie zdkladnych prdv a slobod v podobe opatreni ako napriklad
obmedzenie pohybu prijimatel'ov mimo priestorov poskytovatel'a socidlnej sluzby, opustenie
priestorov poskytovatel’a len na kratku dobu (kratkodoby pobyt u blizkej osoby), obmedzenie
osobného kontaktu s blizkou osobou mimo situdcii, ktoré neznesi odklad, moZzu byt
nariadené len pocas trvania karanténnych opatreni, a to na zdklade rozhodnutia prislusného
RUVZ, alebo v zmysle platného Covid automatu MPSVR SR, alebo semaforu Pandemického
planu MPSVR SR, alebo inych platnych usmerneni, a to iba na nevyhnutny cas, ktory je
potrebné pravidelne prehodnocovat’.

Poskytovatel’ socidlnej sluzby je povinny o tychto obmedzeniach informovat’ na svojej
webovej stranke a primeranym spdsobom aj vSetkych prijimatel'ov sociilnej sluzby.

Vyhléasenie, povinné opatrenia a ukoncenie karantény sa riadi podl'a pokynov miestne
prisluSného Regionalneho uradu verejného zdravotnictva. Vyhlasenie karantény povinne
oznamuje poskytovatel' socidlnej sluzby ministerstvu a to odboru krizového manazmentu a
bezpecnosti. Poskytovatel’ socidlnej sluzby mdze sibezne poziadat’ o pomoc metodicky tim
ministerstva.
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8 ZAVERECNE US[ANOVENIA

Tento krizovy plan je k dispozicii ¢lenom IKT, ktorym sliZi na koordinaciu ¢innosti poc¢as
krizového riadenia.

Ostatni zamestnanci su obozndmeni s krizovym planom prostrednictvom svojich
nadriadenych, ktori st ¢lenovia IKT (Prezencna listina o obozndmenti).

Krizovy plan nadobuda platnost” a ticinnost’ dia 01.10.2021 a zaroven straca platnost’
,,Krizovy plan pri riadeni ¢innosti zameranych na predchadzanie vzniku a Sireniu Covid-
19, resp. inych prenosnych ochoreni Ev.¢. 02/2020* aktualizovany 13.11.2020.

Podkladom na vypracovanie tohto krizového planu slizi ,,Metodika krizového riadenia
pandemickej situdcie v socidlnych sluzbach® MPSVR SR 1z 02.08.2021, ktorej

spracovatel’'om je:

PhDr. Maria Koval'ova,

PhD. MHA PhDr. Zuzana Fabianova,

MPH Mgr. Ing. Ondrej Buzala,

MHA Ing. Jan Hudak,

PhD. Mgr. Galina Simekova

»Metodika krizového riadenia pandemickej situdcie v socidlnych sluzbach* ostiva dalej v ZSS
Harmonia k nahliadnutiu ako odporicaci materidl pre riadiacich a odbornych pracovnikov.



HARMONIA - Domov socialnych sluzieb
a zariadenie pre seniorov Strazske

Ev.¢.:

KP01/2021

Krizovy plan
- interny dokument -

Strana 17 z 20

Zoznam pouzitych skratiek

MPSVR SR | Ministerstvo prace, socidlnych veci a rodiny Slovenskej republiky
COVID-19 Ochorenie spdsobené koronavirusom SARS-CoV-2
KP Krizovy plan

IKT Interny krizovy tim

7SS Zariadenie socidlnych sluzieb

PSS Prijimatel’ socidlnych sluZieb

RUVZ Regionalny urad verejného zdravotnictva

OOPP Osobné ochranné pracovné prostriedky

BOZP Bezpecnost a ochrana zdravia pri prace

PO PoZiarna ochrana

OSE-OPA Osetrovatel'sko-opatrovatel’'ska starostlivost’
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Zoznam priloh

KP_01 Menovaci dekrét - Interny krizovy tim

KP_02 Terminolégia

KP_03 Dokument postupu k rieseniu udalosti vyskytu Koronavirusu, resp. inych prenosnych ochoreni

KP_04 Prevencia a dezinfek¢éné opatrenia s prostriedkami, ktoré obsahuji aspont 60% etanolu -zdznam
z vykonov / prevadzkovy tsek

KP_05 Prevencia a dezinfekéné opatrenia s prostriedkami, ktoré obsahuju asponi 60% etanolu —
zaznam z vykonov / isek OSE-OPA starostlivosti

KP_06 Meranie telesnej teploty a SpO2 PSS

KP_07 Meranie telesnej teploty a SpO2 zamestnanci

KP_08 Postup k do¢asnému opusteniu zariadenia PSS v sprievode zamestnanca

KP_09 Minimalne poziadavky na OOPP

KP_10 Zoznam odporicaného osobného vybavenia v pripade zotrvania v karanténe

KP_11 Psychologické intervencie v krizovej situdcii (externy dokument, CSS EDEN)

KP-12 Plan reprofilizicie 16Zok

KP_13 Schéma priorit pri poskytovani starostlivosti o PSS

KP_14 Krizovy tyZdenny jedalny listok
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Rozdel'ovnik s podpisom:

1 | Original ¢&. | Manazérka kvality
1

2 | Original ¢&. | Vedica dseku OSE-OPA starostlivosti
2

3 | Origindl ¢. | Nastenka zariadenia prizemie
3
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ZAZNAMY O OBOZNAMENI VEDUCICH ZAMESTNANCOV S OBSAHOM

VYTLACKU TOHTO DOKUMENTU A JEHO PRILOHAMI:

Oboznameny - meno a priezvisko

Datum oboznamenia

Podpis

Mgr. Méria Stofejova 4.10.2021
Vedtce tseku socialnej prace a sociilnej

rehabilitacie

Bc. Marcela Hamarova 4.10.2021
Veduca dseku OSE-OPA starostlivosti

Lubica Menovcikova 4.10.2021
Vedica ekonomického useku

Slavomir Hudak 4.10.2021
Veduci prevadzkového tseku

Daniela Valova 4.10.2021

Veddca stravovacieho dseku




