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Strategicka vizia, poslanie a ciele

»Spokojny prijimatel socialnej sluzby = spokojny zamestnanec.*

Viziou zariadenia HARMONIA je neustéle zlepSovat’ kvalitu Zivota prijimatel'ov socidlnej
sluzby s ohl'adom na ich individudlne potreby a vytvarat podmienky na ¢o najviac nezavisly
spdsob Zivota l'udi zo zdravotnym znevyhodnenim.

Poslanim zariadenia Harmonia je poskytovat’ kvalitné a odborné sluzby v zmysle zdkona
o socidlnych sluzbach v podnetnom prostredi s pocitom domova, bezpecia a spokojnosti.
Nasim zadmerom je svojimi sluZbami poméhat’ prijimatelom socidlnej sluzby zvySovat
sebestacnost’ a poskytovat’ im takd mieru podpory, ktord umoZni v ¢o najviacSej kvalite
a miere ich sebarealiziciu a posilnenie socidlnych kontaktov.

Hodnoty zariadenia:
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Zdkladné strategické ciele:

1.

Byt sucastou fungujicej socidlnej siete, ktord poskytuje sluzby I'undom so zdravotnym
znevyhodnenim.

2. Vytvarat’ a udrziavat kvalitné prostredie s profesiondlnym timom zamestnancov.
3. Vytvarat a zabezpeCovat podmienky pre nezavisly Zzivot v prirodzenom socidlnom

prostredi komunity.

4. Rozvijat’ a upeviovat’ individudlne moznosti a schopnosti prijimatel’'ov socidlnej sluzby.
5. Podporovat u prijimatelov socidlnej sluzby aktivizaciu a participaciu v pracovnej

a vol'nocasovej oblasti.

Ciastkové ciele rozvoja zariadenia:

1

. Transparentnost’ a informovanost’
- zvySovat povedomie obcCanov o poskytovanych socidlnych sluzbach, zabezpecit
primeranu pozitivnu publicitu zariadenia a transparentnost’ pri poskytovani sluzieb.

2. Odbornost’ poskytovanych sluzieb

- poskytovat’ kvalitné socidlne sluzby zamestnancami zariadenia v silade s ich pracovnou
poziciou, klast’ doraz na d’alSie vzdelavanie zamestnancov.

3. Naplianie prav

- pri poskytovani sluzieb dbat’ na dodrzZiavanie a obhajovanie l'udskych prav prijimatel'ov
socidlnych sluZieb a reSpektovanie prirodzenej 'udskej dostojnosti.

4. Zapajat prijimatel’'ov socidlnej sluzby do spolurozhodovania

- prijimatel’ socidlnej sluzby sa podiela na spolurozhodovani o socidlnych sluzbach a
0 svojom Zivote s reSpektovanim jeho nazoru.

5. Individuélna podpora

- neustdle skvalitiovat’ proces individudlneho pldnovania a v stvislosti s nim pontkat’
prijimatel'om socidlnej sluzby vyvaZeny program.

6. Zamedzenie socidlnej izol4cii prijimatel’a socidlnej sluzby

- pomdct’ prijimatel'om socidlnej sluzby pri zapojeni sa do Zivota v spolo¢nosti mimo
organizacie, podporovat’ vlastnu aktivitu prijimatel’'ov socidlnej sluzby v ich vol'nom case.

7. ReSpektovanie sikromia

- vytvarat’ prijimatel'om socidlnej sluzby prostredie rodinného charakteru s ¢o najvacsim
sukromim.

8. Podporné sluzby

- podporovat’ samostatnost’ prijimatelov socidlnej sluzby prostrednictvom vyuZivania
inych socidlnych sluzieb v komunite.

Strategicka vizia, poslanie a ciele zariadenia su stcastou a podkladom na tvorbu Koncepcie rozvoja
zariadenia na zvolené ¢asové obdobie.

Koncepcia dalSieho rozvoja zariadenia je realizovana v silade s Koncepciou rozvoja socidlnych
sluZzieb v KoSickom samospravnom kraji, Komunitnym pldnom socialnych sluZieb mesta Strazske
amodernymi rozvojovymi prvkami v poskytovani socidlnych sluZieb, nadvizujic na doterajSie
vysledky a zameranie zariadenia. Vychodiskami pre definovanie koncepcie rozvoja zariadenia su:

= smerovania, trendy, politiky a programy vyplyvajice z narodnej a regionilnej drovne,
® situacnd a problémova analyza zariadenia.



